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INTRODUÇÃO 

Tendo em vista o desenvolvimento do modelo 
gerencial, a Administração Pública tem adotado modelos de 
boas práticas do mercado privado, a fim de desburocratizar a 
atividade administrativa e torná-la mais eficiente.  Entre esses 
modelos está o Guia do Conhecimento em Gerenciamento de 
Projetos (Guia PMBOK), que inclui, como uma de suas áreas 
de conhecimento, o Gerenciamento de Aquisições.  

Nesse sentido, a Administração Pública Federal 
estabeleceu alguns normativos para gerenciar as 
contratações de soluções de tecnologia da informação, área 
que tem se tornado indispensável para a execução dos 
serviços prestados à população. O objeto desse trabalho é a 
análise desses normativos de contratações, a fim de verificar 
se as diretrizes neles estabelecidas seguem as melhores 
práticas preconizadas pelo Guia PMBOK. 
 

No processo “Conduzir as Aquisições”, é feita a 
seleção de um fornecedor após análise das propostas ou 
cotações recebidas, segundo os critérios de seleção definidos 
no processo de planejamento. A mesma atividade é realizada 
na fase de Seleção do Fornecedor da IN nº 4/2014.  

Os processos “Controlar as Aquisições” e “Encerrar 
as Aquisições” do PMBOK estão contemplados na IN nº 
4/2014 na fase Gestão do Contrato. Já a Resolução nº 
182/2013, determina que a forma de acompanhamento da 
contratação deve estar contida no Termo de Referência, e as 
regras relacionadas à transferência e encerramento contratual 
devem ser previstas no documento de Sustentação do 
Contrato. 

O quadro abaixo relaciona as fases dos normativos 
aos processos do Guia PMBOK: 
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OBJETIVOS 

• Estudar a importância do Gerenciamento de Aquisições 
para o cumprimento dos princípios básicos da 
Administração Pública; 
 

• Avaliar se os normativos atuais de contratações de TI da 
Administração Pública Federal estão de acordo com as 
diretrizes preconizadas pelo Guia PMBOK quanto ao 
gerenciamento de aquisições; 

 

• Avaliar a necessidade de adequação dos normativos 
atuais em relação ao Guia PMBOK e para o cumprimento 
da legislação vigente. 

 

 
METODOLOGIA 

Para fins desse estudo, primeiramente foram 
levantados os conceitos de gerenciamento de projetos e de 
aquisições e como esse modelo de gestão se aplica ao 
contexto da gestão pública, a partir do estudo da evolução do 
modelo de gerenciamento da Administração Pública no Brasil.  

Em seguida, foi feita uma análise comparativa 
detalhada entre os processos de gerenciamento de aquisições 
do Guia PMBOK e as fases e artefatos elencados pelos 
normativos de contratações de TI mais utilizados pela 
Administração Pública: a Instrução Normativa MP/SLTI nº 
4/2014 e a Resolução nº 182/2013 – CNJ. 

 

 

 

CONCLUSÃO 

O Gerenciamento de Aquisições do Guia PMBOK 
tem como objetivo levar a organização a fazer melhor uso dos 
recursos internos e externos. Nesse sentido, as boas práticas 
elencadas nos processos dessa área podem contribuir para 
tornar a Administração Pública mais eficiente, cumprindo 
melhor a missão de servir à sociedade. 

Após análise dos normativos citados, foi possível 
verificar diversas semelhanças entre as suas diretrizes e os 
processos de Gerenciamento de Aquisições do Guia PMBOK, 
deixando clara a relação entre as boas práticas de gestão 
utilizadas pelo mercado privado e os modelos de contratações 
adotados pela Administração Pública, seguindo, assim, as 
recomendações do TCU de definir um novo modelo de 
contratações pautado na economicidade, na qualidade e no 
atendimento dos interesses estratégicos das organizações 
públicas. 
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RESULTADOS 

De acordo com o Guia PMBOK, o Gerenciamento de 
Aquisições é dividido nos seguintes processos: 

 

• Planejar o Gerenciamento das Aquisições; 
• Conduzir as Aquisições; 
• Controlar as Aquisições; e 
• Encerrar as Aquisições. 

Fazendo uma comparação entre esses processos e 
os normativos de contratações de TI da Administração 
Pública, é possível verificar diversas semelhanças: 

Quanto ao planejamento, os normativos estudados, 
assim como o Guia PMBOK, preconizam que as contratações 
de TI devem estar alinhadas ao planejamento estratégico da 
organização, e devem ser conduzidas após a realização de 
uma análise de viabilidade da contratação.  

 

 


